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ديهمت

رابخالاو ريراقتلا عم اهلماعت دنع ةيعمجلا اهب يدتهت يتلا ةضيرعلا طوطخلا يه رشنلا ةحئال ةسايس ربتعت

لالخ نم رشنلل هدادعإ متي ام و ينورتكلإلا اهعقوم يف رشني ام و ةعومسملا و ةيئرملا و ةيملعلا داوملا و

ةباثمب نوكي و ةيعمجلا تاراسم و حئاول و ةمظنأ و ةسايس عم بسانتي امبو ، يجراخلا وأ يلخادلا اهطيحم

تاجرخم ىلع صرحلا و نامضلا وه فدهلاو ًانومضم وأ ًالكش اهتفلاخم وأ اهزواجت نكمي ال ةيساسأ دعاوق

ىوتحملا يف ةدوجلا ريياعم قفو يسسؤملا لمعلل ًاقيقحت و ةيصوصخلاو ةيركفلا قوقحلا كلمتو ةميلس

.نومضملاو

ةيملاعلا تافصاوملل ًاقبط اهدادعإ متو ،ةيعمجلاب ةدوجلا ةرادإ ماظن قئاثو ىدحإ ةحئاللا هذه

.( 9001 وزيألا

تافيرعتلا :ىلوألا ةداملا

رشنلا ةسايس

.رشنلا لامعأ مظنت يتلا طباوضلاو تايحالصلا اهب دصقي

ةيركفلا ةيكلملا

. ةيعمجلا نع ردصت يتلا داوملا لك اهب دصقيو

يعامتجالا لصاوتلا عقاوم

.اهريغو مارغتسنا تاش بانسا كوبسيف ،رتيوت يف ةيمسرلا تاباسحلا اهب دصقي
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رشنلا قوقح ةيناثلا ةداملا

يف وا ةكارشلا تاذ ةيمالعإلا تاهجلا يف ةيعمجلا قيرط نع اهرشن متيس يتلا تايوتحملا عيمج

ةيعمجلاب رشنلا ةسايسو رشنلا قوقح عم قفاوتت نأ بجي يعامتجالا لصاوتلا لئاسو ربع وأ اهعقاوم

:يلاتلا لمشي اذهو

.ةيعمجلاب ةصاخلا تاروشنملاو ةلجملاو رابخألاو ريراقتلا

. تارشوربلا و تارنبلا تاداشرإلا و حئاصنلا 2

.رشن قوقح اهلو ةيقيوست وا ةينالعإ وأ ةيمالعإ داوم يأ03

۱

ノ

تامولعملا ثيدحت ةثلاثلا ةداملا

لمشي اذهو ،اهرشن نيح اهتدوج نمضي لكشب ةفلتخملا داوملاو ةمولعملا ىوتحم ثيدحت نم دكأتلا

ينورتكلإلا ديربلاو فتاوهلا ماقرأو ءامسألا لثم ةيفيرعتلا تامولعملاً اضيأو ،روصلاو ريراقتلاو رابخألا
.تامولعملا نم اهريغو داوملا فصوو

(ةيركفلا ةيكلملا ةيلوئسملا ءالخإو تاريغتلا ةعبارلا ةداملا

راذنإ قباس نودب تقو يأ يف هرشن متيس ام يف ةدراولا تامولعملا رييغت يف قحلاب ةيعمجلا ظفتحت

تامولعملا ةقد نم دكأتلل يمالعالا اهزكرم و ةماعلا تاقالعلا لبق نم دهجلا ىراصق لذب ىلع صرحلا

وارشنلا ةمالس يفاني امل اهضرعت وأ اهتقد نامضل ينورتكلإلا عقوملا و ريراقتلا و رابخألا يف ةدراولا
وأ ةعومسم وا ةيئرم داوم وأ تانالعإ وأ ةينايب موسر وأ صن يأ كلذ يف امب هالعأ اهيلا راشملا دونبلا

(اهريغ
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نكمي هنإف لبقتسملا يف هرشن متي امل تامولعملا ةقدو تاجرخملا ةمالس ىلع ظافحلا لجأ نم

اهضرع متيس تارييغتلا هذه لثم ءارجإ ةلاح يفو ،رخآل نيح نم ةسايسلا هذه ماكحأ رييغت ةيعمجلل

.ةيعمجلا يف ةينعملا تاهجلا ىلع

ةيتحتلا ةينبلاو يساسألا ماظنلا دونب ىلع ةيعمجلا ةسايس عم قفاوتي امب ةحئاللا هذهب لمعلا رمتسي 2

.ةيعمجلا يف ةيصوصخلا ةسايسو حئاولو دونبو ةمظنأ ةفاك يفو ةيسيئرلا تاراسملاو

ةيمالعإلا حيراصتلاب اهل لوخملا تاهجلا ةسداسلا ةداملا

ةيعمجلا مساب حيرصتلا ةيتآلا تايصخشلل قحي

.هنع بوني نم وأ ةرادإلا سلجم سيئر

.هنع بوني نم وأ يذيفنتلا ريدملا

.هنع بوني نم وأ مالعإلاو ةماعلا تاقالعلا ريدم

فلاخملا ضرعتيس كلذ ةفلاخم ةلاح يفو ةيعمجلا مساب حيرصتلا هالعأ نيروكذملا ريغل قحي ال

هاجت ًاينوناق وأ ًايدام وأً ايبدأ هتاحيرصت جئاتن ةيعمجلا لمحتت نلو ةصتخملا تاهجلا لبق نم ةلءاسملل

.ريغلا ةيلوؤسم
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رشنلا طباوض ةعباسلا ةداملا

.ريبعتلا ةسالسو ةغايصلا لامج ثيح نم ،هتدوجو روشنملا ىوتحملا لماكتب مامتهالا

. ثدحلا تاسبالم فيصوت يف باهسإلا مدعو ىوتحملا ربخلا لصأ ىلع زيكرتلا -

.ىنعملاب لخي ال ثيحب هراصتخاو )ىوتحملا ريرقتلا وأ ربخلا مجح رغص -

. ليوهتلاو ةراثإلا نع ًاديعب ىوتحملليعوضوملا لوانتلا-

. تيقوتب ًاتقؤمو ًالودجم نوكي نأك كلذ ريغ هرشن تابلطتم نم ناك اذإ الإ ربخلل عيرسلا رشنلا-

نم رشني ام لك ىلع مالعإلاو ةماعلا تاقالعلا ريدم وأ ماعلا نيمألا ةقفاوم بجي -

ظافتحالاو ىوتحملل) رابخألاو تامولعملا ةفاك ةفشرأ ةينورتكلالا تاصنملا وأ عقاوملا وأ فحصلاب داوم-

. ةرورضلا دنع اهمادختسال اهب

.ةركف وأ ةروص وأ ًاصن ناك ءاوس ةددهملا وأ ةيرصنعلا وأ ةمجهتملا وأ ةيبانلا ةجهللا نم ىوتحملا ولخ 08

.يدوعسلا عمتجملا فارعأ وأ ةيعمجلا وأ ةلودلا وأ ةيمالسإلا ةعيرشلا ةمظنأل ىوتحملا فلاخي الأ و 09

ةمدختسملا ةغللا دعاوق ةاعارم لاكشألا نم لكش يأب نيرخآلا ةيصوصخلا ىوتحملا ضرعتي الأ 10

.ءاطخألا نم اهولخ نم دكأتلاو صنلا ةمالسو


